Politique de confidentialité
Derniére mise a jour : 01 octobre 2025

La présente politique de confidentialité a pour objectif d’informer les utilisateurs de I'application
SPAMROCK sur la maniére dont leurs données personnelles sont collectées, utilisées, protégées et
conservées, conformément au Réglement (UE) 2016/679 (RGPD) et a la loi Informatique et Libertés
modifiée.

Editeur

L’application SPAMROCK est éditée par : THOMYRIS
Adresse : 44 Rue charles montreuil, 73000 Chambéry
Email de contact : contact@thomyris.com
Téléphone : 04 79 60 59 51

Le Responsable du traitement est THOMYRIS.

Le Délégué a la protection des données (DPO) peut étre contacté a l'adresse suivante
dpo@thomyris.com

Données traitées
Dans le cadre du fonctionnement de I'application antispam, nous pouvons collecter et traiter les
catégories de données suivantes :

a) Données de compte
e Données d’identité et de compte (prénom, nom, email professionnel, identifiants internes)

b) Données techniques

e Données techniques et d’usage (adresse IP, user-agent, systéme, journaux applicatifs,
événements de connexion).

e Meétadonnées email (expéditeur, destinataire, sujet, en-tétes, éventuelles
empreintes/analyses d’attachements). Le contenu des emails n’est pas analysé ni partagé.

e Données de sécurité (tokens d’acces/rafraichissement, traces d’authentification).

Aucune donnée a caractére sensible n’est traitée.

Finalités de collecte des données
Les données collectées sont utilisées pour les finalités suivantes :

e Fourniture du service a nos clients B2B conformément au contrat
e Amélioration de la qualité et la fiabilité du service (diagnostics, performances)
e Sécurité du service (anti-spam, anti-virus) et prévention de la fraude et des abus

Nous précisons qu’aucune vente ni partage a des fins marketing n’est effectuée.

Bases légales
e Exécution du contrat avec le client (B2B).



e Intérét légitime (sécurité du service, prévention des abus, amélioration).

e Obligations légales (journalisation de sécurité, conformité).

e Consentement uniquement si requis (nous n’utilisons pas d’outils marketing ; cookies
strictement nécessaires).

Durées de conservation
e Comptes et données liées : pendant la durée du contrat avec I'entreprise cliente puis
suppression/archivage.

Localisation & transferts

Vos données sont hébergées et traitées exclusivement en France. Vos données ne sont jamais
vendues.

Elles peuvent étre transmises uniquement a :

e nos sous-traitants techniques (hébergeur, prestataires de maintenance, prestataire
d’analyse de sécurité) ;
e les autorités administratives ou judiciaires, lorsque la loi I'exige.

Si des transferts de données ont lieu en dehors de I’'Union européenne, ceux-ci sont encadrés par

des clauses contractuelles types validées par la Commission européenne ou bénéficient d’une
décision d’adéquation.

Sécurité

Nous mettons en ceuvre des mesures techniques et organisationnelles adaptées pour garantir la

confidentialité, I'intégrité et la disponibilité de vos données :

e Controles d’acces, séparation des environnements, principe du moindre privilege.
e Tracabilité et audit.
e Isolation multi-tenant (bases/espaces dédiés par tenant).

e Procédure de gestion d’incident avec notification aux clients dans les délais |égaux en cas de

violation de données.

Droits des personnes
Conformément au RGPD, vous disposez des droits suivants :

e Droit d’acces a vos données ;

e Droit de rectification en cas d’erreur ou d’inexactitude ;

e Droit a I'effacement (« droit a I'oubli ») ;

e Droit a la limitation du traitement;

e Droit d’opposition au traitement de vos données ;

e Droit a la portabilité des données que vous nous avez fournies ;

e Droit d’introduire une réclamation aupres de la CNIL (www.cnil.fr).

Toute demande d’exercice de droit devra étre formalisée par email a I'adresse dpo@thomyris.com

Cookies et SDK
Nous n’utilisons que des cookies strictement nécessaires, notamment pour la connexion avec
I’extension. Pas de tracking marketing ni d’analytics tiers par défaut.


https://www.cnil.fr/
mailto:dpo@thomyris.com

Mineurs
Le service est destiné aux entreprises et n’est pas destiné aux enfants. Nous n’effectuons aucun
traitement délibéré de données relatives aux mineurs.

Mises a jour
Nous pouvons mettre a jour la présente Politique. Les changements significatifs sont notés dans les

notes de mises a jour de I'application a chaque mise en production ; la version la plus récente est
publiée sur cette page.

Pour toute question relative a la confidentialité, contactez-nous a contact@thomyris.com.

Droit applicable : droit francais.


mailto:contact@thomyris.com
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